
《創世方舟》遊戲帳號契約終止申請書

填單日期：   年   月   日

真實姓名： 身份證字號： 出生年月日：      /         /

遊戲會員帳號(電子郵件信箱)： 遊戲會員暱稱：

備用電子郵件信箱：

填寫申請書時所擁有的付費光石數量：

最後一次購買付費光石的數量及日期:
帳號註冊日期：

聯絡電話：（　　　）　　　　　　　　　　　　　行動電話：

可連絡時間：□ AM  □ PM     ：    ～     ：

地址：□□□ □□

申請原因：遊戲停止營運。

帳號持有者身分證正面 帳號持有者身分證反面

法定代理人身分證正面 法定代理人身分證反面

申請人 (簽名)        (印鑑)       法定代理人 (簽名)      (印鑑)

申請日期:      年      月      日



《創世方舟》退費申請同意書

本人 __________________ 於 _______ 年 _______ 月 _______日申請《創世方舟》會員服務契約終止，

本人同意將帳號中未使用完畢之儲值幣付費光石，以當初購買之金額換算為台幣後，再扣除必要之通路成

本，將退費之款項匯款至以下本人所提供之帳戶中。

銀行名稱：                               分行 / 支局名稱：

帳戶名稱：                               銀行 / 郵局帳號：

帳號持有者身分證正面 帳號持有者身分證反面

注意事項：

1. 本申請書僅收正本，填寫完畢後請郵寄掛號至：

「台北市100中正區衡陽路51號10樓102室　聚樂數位《創世方舟》收」

2. 客服中心在收到您的申請資料並核對無誤後，將儘快處理相關業務。

3. 可申請退費金額計算方式，退費流程與注意事項請查看官方網站公告。

4. 當您確認終止服務契約時，《創世方舟》將立即終止您名下所有會員帳號使用權及遊戲相關電磁紀錄，不得有異議。

5. 未滿20歲者須附上法定代理人的身份證正反面影本、無身分證者須附上戶口名簿影本、並簽名與蓋章。

6. 為加快處理作業，僅限退款至帳號持有人本人帳戶中，若帳號持有者未達法定年齡，請提供法定代理人之帳戶。

7. 請將存摺封面黏貼於「退費申請同意書」背後，或以釘書機固定。

申請人： (簽名)     (印鑑)    法定代理人： (簽名)       (印鑑)

申請日期：      年      月      日


